BEJELENTESKOTELES KEPZESEKHEZ KAPCSOLODO FELNOTTKEPZESI
SZERZODES ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) a Samling Solution Consulting
Kft. altal szervezett feln6ttképzésekre vonatkoznak:

Cégnév: Samling Solution Consulting Kft.

Székhely: 1026 Budapest, Volkmann utca 5. alagsor 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-907768

Adészam: 14524134-2-41

Nyilvantartasba vételi szam: B/2020/000147
Felnéttképzési engedély szama: E/2021/000178
Telefonszam: +36 20 213 0336

E-mail: info@samlingsolution.hu

Képviseli: Miinnich Ivan, Andriska Pal

(a tovabbiakban: Képzd).

Ajelen ASZF a Képzéseken torténé részvételre vonatkozoéan létrejott szerzédésekre
iranyadé altalanos szerzddési feltételeket, és ennek keretében a Képzéseken résztvevd
természetes személyek (a tovabbiakban: Résztvevd) jogait és kotelezettségeit tartalmazza
(a Képzdintézmény és a Résztvevo a tovabbiakban egyiittesen: Felek).

A Felek tudomasul veszik, hogy a feln6ttképzésrdél sz616 2013. évi LXXVII. torvény alapjan a
feln6ttképzo és a képzésben résztvevd személy egymassal - a 11/2020 (I1. 07)
Kormanyrendeletben meghatarozott tartalommal -feln6ttképzési szerzédést kot.

A Képzésen vald megjelenéssel a Résztvevd Kijelenti, hogy a jelen ASZF-et megértette, a
benne foglaltakat elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el.

Személyes adatok

A Képz6 a Résztvevd a Fktv. 21. § (1) pontjaban meghatarozott adatait az elektronikus
nyilvantartasi rendszerében kezeli. A Képz6 felhivja a Résztvevd figyelmét, hogy a Képzd
altal szervezett képzésben abban az esetben jogosult részt venni, ha a Képz6 altal el6zetesen
bekért adatait maradéktalanul megadta.

Képzés adatai

A képzések adatairdl a résztvevo az adatbekérd e-mailben csatolt , Feln6ttképzési
tevékenységre vonatkozo tajékoztatd” elnevezésli dokumentumban kap részletes
tajékoztatast.



Amennyiben a képzéssel kapcsolatos adatokban barmilyen valtozas kévetkezik be, a Képz6
Uj, modositott tartalmu tajékoztatot kiild a Résztvevo részére. Az 4j tajékoztatd
kézbesitésétdl kezd6dGen az abban foglaltak tekintend6k iranyaddnak és érvényesnek.
Amennyiben a Résztvev{ a tajékoztato kézhezvételétdl szamitott 3 (harom) napon beliil
frasban nem emel kifogast a médositasokkal szemben, tigy a Képz6 jogosult a Résztvevd
magatartasat a mdédositasok hallgatélagos, rautalé magatartassal torténd elfogadasanak
tekinteni.

Képzo jogai és kotelezettségei

biztositja a képzés sikeres elvégzéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket,

a képzés megvaldsitasaval dsszefiiggésben képzési dokumentaciot vezethet (pl. haladasi
naplé, jelenléti {v, stb.),

jelen szerz6désben foglaltak szerint folyamatosan feliigyeli a képzésben résztvevd
képzéssel kapcsolatos tevékenységét, amely, ha a szerz6désben foglaltaknak
megfelel6en teljesiil, a résztvevd kérheti a képzés elvégzésérdl a Felndttképzés
Adatszolgaltatasi Rendszerébdl kiallitott tantsitvanyat. A tanusitvany kiallitasi igényét a
tanusitvany@samlingsolution.hu email cimre kiild6tt tizenetben jelezheti, melyben
rogziti azt is, hogy FAR tanusitvanyat elektronikus dton, postai tton, vagy személyesen
szeretné atvenni, illetve magyar, magyar-angol, vagy magyar-német nyelven kéri. A
tanusitvany kiallitasi igényét legkésGbb a képzés befejezését kovetd 60-ik napig
jelezheti.

a képzésben résztvevokrol nyilvantartast vezet, a képzés dokumentumait a vonatkozo
feln6ttképzési jogszabalyoknak megfelel6en rogzitett id6tartamig irattarazza,

a képzéssel kapcsolatos valamennyi adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettségének
eleget tesz.

Résztvevo jogai és kotelezettségei

tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a képzésbe a képzés kezd6 napja utan
csatlakozik, az addig megtartott 6rak hianyzasnak mindésiilnek, azaz a maximalis
megengedett hianyzas 6raszamabdl a képzésben addig megtartott 6rak szama levonasra
keriil,

az 6rakon részt vesz, tovabba a megengedett hianyzas mértékét nem lépi tul,
tudomasul veszi: ismétl6do sulyos fegyelemsértés esetén a képzésrol kizarhatd,
résztvevot a jelen szerzédésben szabalyozott koltségeken feliil felmertil6 tobbletkoltség
nem terheli,

relevans esetben a jelenléti iven megjelenését minden kontaktdras foglalkozasi napon
alairasaval hitelesiti,

tudomasul veszi, hogy amennyiben az 6rak latogatasat elmulasztja, illetve a képzésbdl
kimarad az nem jelent mentességet a képzési dij teljesitményaranyos megfizetése aldl,
és ez nem ad lehet6séget a mar befizetett képzési dij visszafizetésére (amennyiben a
résztvevot fizetési kotelezettség terheli),

tudomasul veszi, hogy a képzési dij ki nem egyenlitése (fizetési kotelezettség esetén), az
esetleges vizsgdk elmulasztasa vagy sikertelen teljesitése esetén szamara tanusitvany
nem adhato ki.



A képzésben résztvevo személy és a feln6ttképzo szerz6désszegésének

kovetkezményei

A feln6ttképzési szerzédésben foglaltak be nem tartasat felek szerz6désszegésként
értelmezik.

Szerz6désszegés esetén mindkét fél részérol egyszeri (irasban is rogzitett) felszolitasnak
van helye, amennyiben a felszoélitott fél a figyelmeztetés utan sem teljesit, a masik fél a
szerz6dést azonnal felbonthatja.

Képzésben résztvevd jogos panasza esetén a képzési dij ardnyos részét visszakovetelheti
(amennyiben fizetési kotelezettség terheli); feln6ttképzé jogos panasza esetén képzésben
résztvevot a képzési dij ardnyos részének megtéritésére kotelezheti (amennyiben a
résztvevot fizetési kotelezettség terheli).

A felnottképzési szerzo6dés sziinetelése, felmondasa

A feln6ttképzési jogviszony a felek erre vonatkoz6 megallapodasa alapjan sziinetel. A
szlinetelés alatt egyik felet sem illetik, illetve terhelik a feln6ttképzési jogviszonybdl fakadé
jogok, illetve kotelezettségek.

A feln6ttképzési szerz6dést a képzésben részt vevd személy felmondhatja. A felmondas
joganak korlatozasa vagy kizardsa semmis.

A feln6ttképzési szerz6dést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja, ha:

o aképzésben részt vevo személy az oktatasban, képzésben valo részvételre egészségileg
alkalmatlanna valt,

o aképzésben részt vevo személy fizetési hatralékat a feln6ttképzo felszolitasa ellenére
sem teljesiti vagy

o aképzésben részt vevo személy a kontaktorakrol a képzési programban meghatarozott
id6nél igazolatlanul tébbet mulasztott.

Ugyfélszolgalat, panaszkezelés
Ugyfélszolgalat elérhetdsége:

1026 Budapest, Volkmann utca 5. alagsor 2. ajt6
Nyitvatartas: H-SZ: 10:00-15:00

Telefon: +36 20 213 0336

E-mail cim: info@samlingsolution.hu

Panaszkezelés:

Feln6ttképzési tevékenységet végzd intézmény esetén a képzésben résztvevd panaszt tehet,
jogorvoslatot kérhet az intézmény ligyfélszolgalatan személyesen, telefonon, e-mailben
vagy postai uton az alabbi elérhet&ségeken: 1026 Budapest, Volkmann utca 5. alagsor 2.
ajto; Nyitvatartas: H-SZ: 10:00-15:00; Telefon: +36 20 213 0336; E-mail cim:
info@samlingsolution.hu



